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I.UVOD

Aktivizacni program, ktery je ptehlidkou seniorského umu, Sarmu vtipu i noblesy —
Babicka roku. Poprvé tuto akci v rdmci oslav Mezinarodniho dne seniorti zacala potadat v
roce 2016 v Olomouckém kraji. Uspéch akce byl tak velky, e se krajska Rada seniort
rozhodla potéadat tuto prehlidku seniorské krasy a dovednosti kazdoro¢né. V roce 2018 se pak
akce uskutecnila i1 v dalSich tfech krajich, coz ptivedlo zakladatelku akce Milenu Hesovou na
napad rozsifit soutéz do vSech krajii a v Olomouci pak uspotadat celostatni finale.

Rok 2019 byl tedy pro Babicku roku ptelomovy. Diky spolupraci se spolec¢nosti Sun
Drive se soutdZ uskutednila ve viech krajich CR a Vystavi§té Flora tak pfivitalo dne 18.
listopadu 14 Zen, které pied vice nez tisicovkou divakl svedly souboj o titul Babicka 2019.
V roce 2020 se kvili nouzovému stavu akce prenesla do virtualniho prosttedi, vysilal ji TV
Slagr, a piimy prenos probihal i na kanale youtube, hodinovy sesttih odvysilala CT.

Vroce 2024 probéhla akce ve vSech krajich s vyjimkou Jihomoravského, finéle
probéhlo 29. fijna. Finale bylo potieti pofadano pod zastitou ministra prace a socidlnich véci.
Na rozdil od lofiska se ministr findle osobné nezucastnil.

Na akci byly pfitomny finalistky s doprovodem, déale pfedsedové krajskych Rad
seniord, Ing. Vladimir Lichnovsky, 1. naméstek hejtmana Olomouckého kraje, JUDr. Martin
Skurek, ndméstek hejtmana Olomouckého kraje o pro socialni oblast, Ivo Slavotinek, byvaly
prvni naméstek hejtmana, priméator mésta Olomouc Miroslav Zbanek Ing. Hana Motykova,
zastupkyn& CD pro Olomoucky kraj, feditelka KIDSOK Ing. Katefina Suchankova, MBA, &i
feditelka Vystavisté Flora Ing. Eva Fuglickova.

Akci moderovali Milena Hesova a reZisér a herec Tomas Magnusek. Vystupovaly na
ni seniorské soubory z Ceské i Slovenské republiky, které se zarovei postaraly o doprovodny
program mezi disciplinami.

Soutézici cekaly celkem tfi discipliny. Prvni byl rozhovor s moderatorem, kdy adeptky
odpovidaly zejména na otazku, kdo a pro¢ je do soutéze piihlasil, jak se jim libi a co jim
pfinesla. Druhd disciplina byla ukaz, co umiS. Nechybéla recitace vlastnich basni, tane¢ni
vystoupeni, divadelni scénky, ale k vidéni byly 1 vlastni vyrobky.

Vitézku pak vybrala porota v &ele s predsedkyni RS CR Lenkou Desatovou, Babicku
sympatie pak volili hlasujici v sale.

V ochozech bylo na 600 divaki. VSichni pritomni, tedy i porota a ucinkujici,
dostali dotazniky spokojenosti, a aby byla zvySena jejich motivace k vyplnéni, dala Rada
seniori do soutéZe 10 celoro¢nich predplatnych pro ty, ktefi dotaznik vyplni a
odevzdaji. Celkem bylo rozdano 350 dotaznikii, vyplnénych se vratilo 55 vyplnénych
dotazniki, coZ je pouze 15,71 % z rozdanych dotaznika a v globalnim ¢isle odpovédélo
pouze 11 % ucastniku akce.

Respondenti odpovidali na ¢tyfi otazky, z dotaznikového Setfeni jsme tak ziskali 546
unikatnich odpovédi. Vzhledem k tomu, Ze pocty odevzdanych dotaznikli vyrazné klesaji, je
na mist¢ zamyslet se nad jinou formou distribuce, sbéru i motivace respondenti.
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I1. Vyhodnoceni

1) Celkova spokojenost s akci
Prvni otazka byla oproti pfedchozim rokiim pozménéna, na vybér nebyly varianty a
respondentim byla ponechdna variabilita. Na dotaz Jak byste celkové ohodnotili akci? jsme
dostali 14 typi unikatnich odpovédi, 22 respondenti (40 %) na uvodni dotaz
neodpovédélo. 10 typa odpovédi se objevilo nové, naopak 8 typl lonskych odpovédi
zmizelo,

Vyborna 6 10,91 1/13/14,13
1 5 9,09 2/7/7,61
Zdarila 5 9,09 0/0/0
Super 5 9,09 0/0/0
Pékné 3 5,45 0/0/0
Velmi dobra 2 3,64 5-9/2/2,17
Krasné 2 3,64 0/0/0

1* 1 1,82 9/2/2,17
Snazili se 1 1,82 0/0/0
Dobra 1 1,82 0/0/0

2 1 1,82 0/0/0
Jsem poprvé a jsem 1 1,82 0/0/0
dojata z atmosféry

Pro diichodce urcitého 1 1,82 0/0/0
typu motivaéni

spokojenost 1 1,82 0/0/0




Zavéretné doporuceni plynouci z kapitoly:

Celkova spokojenost respondentii s akci byla podle odpovédi 60 %.
Vysledky po zméné dotazu, kdy zmizely nabidky odpovédi prokazaly, ze tento krok nebyl
vzhledem k respondentim Stastny a doporucuje se tedy vratit se k dotazim s nabidkou
variant. Po lofiském roce je situace stejna i letos, Lze soudit, Ze to je pro seniory piiveétivejsi a
jsou ochotnéjsi na takové dotazy spiSe odpoveédét. Tedy oznacit nez vypisovat.

2) Hodnoceni jednotlivych aspektii akce
V této otdzce se zaméirujeme na jednotlivé aspekty akce. Ty byly totozné jako v lofiském
roce a byly uspotadany do tabulky.

TABULKA HODNOTICi ASPEKTY AKCE ZE VSECH ODEVZDANYCH
DOTAZNIKU
LEGENDA: 1 — Vynikajici, 2 — Dobré, 3 — Pramérné, 4 - Ne moc dobré, 5 — Spatné, 1*, BO —
bez odpovédi

Ptipravenost salu 42 |11 |2 0 0 0 0 0
Organizace akce 46 |6 2 0 0 1 0 0
Srozumitelnost propozic 42 19 1 0 0 1 0 1
Soutéz Babicka roku 52 |1 1 0 0 1 0 0
Mezivystoupeni mezi soutéznimi 43 11 1 0 0 0 0 0
disciplinami

Kvalita moderatorti 48 |4 1 0 0 2 0 0
Doprovodny program 10 14 1 0 0 0 0 0

V celkovém souhrnu panovala nejvétsi spokojenost se samotnou soutézi (52 — 96,37
%, coz je pokles ve srovnani s rokem 2023 o 1,15 %) a s kvalitou moderatori (48 — 87,27
%). Stejné poradi bylo i v roce 2022 a 2023.

Vzhledem k tomu, Ze Zadny aspekt nemél horSi hodnoceni nez 72 % -
mezivystoupeni — ani jeden zaspektl nemél hor$i znamku nez 3, neda se mluvit o
nespokojenosti ani zde.

Oproti predchozim rokiim jsme se nevénovali moznosti obCerstveni, nebot’ uz lonsky
pruzkum prokézal, Ze nespokojenost panovala v letech, kdy byla moznost servirovani a
prodeje obcCerstveni omezena v souvislosti s nafizenimi a omezenimi kvili epidemiologické
situaci. Uz v lofiském roce, kdy vSe probihalo bez omezeni, se situace rapidné zlepsila.
Obcerstveni, které je v prostorach vystavisté k dispozici ani jeho sortiment ale neni néco, co
muze Rada seniorti jakozto organizator tohoto programu ovlivnit. I proto byl tento aspekt
vyjmut. Naopak jsme zacali sledovat srozumitelnost propozic, protoze organizatofi
nedostavali ptihlasky na findlové kolo kompletni, cilem bylo tedy zjistit pficiny.
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Zavéretné doporuceni plynouci z kapitoly:

Novy ukazatel, jehoz cilem bylo zjistit pfi¢iny chyb v ptihlaskach
ziskal meziro€n€¢ vice procent, propozice se tedy dafi upravit do
srozumitelnéj$i formy.

V mezironim srovnani ale pokleslo hodnoceni aspektu pfipravenost
salu (o 7,34 %), organizace akce (0,07 %), se soutézi (1,15 %),
mezivystoupeni (2,28 %)

3) Byl byste ochoten zaplatit za vstupenku i vice nez 150 K¢? Pokud ano,
kolik.
Pii odpovédi na konkrétni otdzku se objevilo celkem dvanéct riiznych
odpovédi, 22 respondentl — tedy 23,9 % — na otazku neodpovédélo. Ne
odpovédelo 23 respondentl (25,5,6 %), 150 K& oznacilo za adekvatni 8
(8,9 %) respondentli. Nejvice respondentt, a to 24 (26,7 %) odpovédélo,
ze by byli ochotni zaplatit 200 K¢.
Pokud bychom secetli odpovédi ano (pouze 3 respondenti bez uvedeni
cifry), s odpovéd’'mi konkrétni cifry, pak je vyssi vstupné ochotno zaplatit
43,3 % respondent.

TABULKA ODPOVEDI
ODPOVED POCET PROCENTO

2022 2023 (2024 2022 2023 2024
NE 23 15 11 25,5 19,6 20
ANO 3 1 2 3,33 1,1 3,36
BEZ ODPOVEDI | 31 22 7 34,44 23,9 12,72
150 0 17 4 0 18,5 7,27
180 1 1 6 1,11 1,11 10,9
200 24 30 22 26,1 32,6 40
210 0 1 0 0 1,11 0
250 0 1 2 0 1,11 3,36
300 0 2 0 3,33 2,18 0
Do 200 0 2 0 0 2,18 0
200-250 0 1 0 0 1,11 0
Bez vstupného 0 2 1 0 2,18 1,81
160 0 1 0 1,11 0
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Mensi pocet respondentli se promitl i do variant odpovédi, kolik financi by byli
seniofi ochotni dat za iCast na tomto programu.

Ke grafu je tfeba doplnit, Ze varianta ne obsahuje 1 navrhy na vstupné
niz$i, ptipadné ve stejné vysi jako je aktualné.

Dalsi graf se zaméfuje na jednotlivé varianty odpovédi. V loiiském roce
obsahovala celkem devét variant, nyni jsou to pouhé Ctyfi varianty, z nichz
jednoznaéné dominuje 200 k¢.
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Zavérecné doporuceni plynouci z kapitoly:

Vétsina respondentl souhlasila s tim, Ze za program, ktery pro né byl
pifipraven, by byli ochotni zaplatit 1 vice, nej€astéji do 200 K¢. Proto lze
doporucit zvyseni vstupného ze 150 az na 200 K¢.

4) Mate néjaké navrhy, které by mohly vylepsit pristi akci?
Na tuto otazku se v dotaznicich objevilo patnact riznych odpovédi.
Celkem 26 respondentl (tedy 47, 27 %ji nechalo nevyplnénou, coz je
méné nez v roce 2023, kdy to bylo 57,8 %). 8 uvedlo odpovéd’ ne (14,55
%) a pét respondentii vyjadrili naprostou spokojenost slovy vse
vyborné ¢i bylo to senza a dalSi pochvalil velkoploSné obrazovky,
které zajistuji vynikajici viditelnost ze v§ech mist (10,09 %).
Tabulka obsahuje pouze doporucujici Ci kritické poznamky. Na zadné
odpovédi se ale neshodli vice nez dva respondenti, proto neni mozné brat
tato doporuceni jako prevazujici nazor.
Dva respondenti radili, Ze by pred zahajenim i po ukonceni mohly byt
promitany snimky z predeslych ro¢niki akce, dalsi dva navrhovali
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podavat vodu a kavu zdarma a dva respondenti se rovnéz shodli na tom,
ze by k dispozici mélo byt vice oblerstveni.
TABULKA ODPOVEDI DOPORUCENI

ODPOVED POCET RESPONDENTU

Promitat snimky z ptedeslych ro€nikli

Kava a voda zdarma

Vice moznosti ob¢erstveni

Uvadét veék vsech soutézicich

—_ = NN [N

Zvolit jinou a diistojn€j$i formu prezentace
zahrani¢nich delegaci a jejich babicek

Umoznit  elektronickou  platbu za 1
vstupenky

Zajistit tepl€ stravovani

Zajistit mladsi obsluhu

Finalistku by mél piedstavit jeji doprovod

et | k| k| ek

Béhem rozhovoru s moderdtorem by
vSechny finalistky mély dostat stejnou
otazku

Doporuceni plynouci z kapitoly:

Vzhledem k velmi nizkému poctu respondentil a spiSe individualnimu
vnimani nejsou podnét nijak nosné.

V kazdém piipadé je tieba poznamenat, ze vétSina z nich by znamenala
dalsi naklady, a tedy prodrazeni celé akce, aniz by byl garantovan zvySeny
ptinos pro seniorskou populaci. Logicky by tedy naklady museli nést ti, ktefi
by se samotné findlové akce zulastnili a je otdzkou, zda by stacila
padesatikoruna, kterou jsou vétSinove respondenti ochotni zaplatit.

III. ZAVER

Pocet divakl byl v roce 2023 podobny jako letos, cena vstupenky je
stejnd uZ od roku 2022 bez ohledu na dalsi ekonomické vlivy. Zadna omezeni
¢i ruseni akce nehrozila.

Akce byla jiz tradicné nékolik mésicii promovéana v Dobé senioril, na
webu Rady seniort, na webu krajské Rady seniort Olomouckého kraji, na
facebooku jak krajské, tak celostaitni Rady. A také v prib&hu oblastnich
krajskych kol v republice

Soutézi samotné respondenti nevytkli takika nic, doporuceni, kterad
zaznéla byla vécnd a je na zvazeni organizatorti, jak se k nim postavi. I
s ohledem na malé procento respondenttl je nelze brat jako vétSinovy nazor.
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PRILOHA

|}@N] Rada seniori
Ceské republiky

zapsany: svaz spolki

R S KRAJSKA RADA SENIORU

. R Olomouckého kraje

DOTAZNIK
Hodnoceni BABICKA ROKU 2024

Dobry den, vénujte prosim n€kolik minut svého ¢asu vyplnéni nasledujiciho dotazniku.
Vyplnény dotaznik ptredejte hosteskam. Pokud vyplnite své jméno a udaje, budete zarazeni
do hry o vécné ceny a elektronické predplatné Doby seniort na rok 2024

1. Jak byste celkové ohodnotili akci?

2. Prosim ohodnot’te nasledujici aspekty akce:

1 — Vynikajici, 2 — Povedené, 3 — Primérné, 4 - Ne moc dobré, 5 — gpatné

Ptipravenost salu

Organizace akce

Srozumitelnost propozici

Soutéz Babicka roku

Vystoupeni mezi soutéznimi disciplinami

Doprovodny program

Kvalita moderatort

3. Byl byste ochoten(tna) zaplatit za vstupenku vice nez 150 K¢? Pokud ano,
kolik?

4. Mate navrhy, které by mohly pomoci vylepSit dalsi ro¢nik?
Vypliite pouze, pokud chcete soutéZit o ceny:

Jméno a piijmeni

mail

adresa
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